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 پرکاربرد سامانه سجاد  و خدمات فرآیندها

امور دانشجو  19/03/1405مورخ    573727/4نامه شماره  به استناد   سامانه »کامل خدمات    انتقال   در خصوصفناوری    تحقیقات و   م،ت علووزار   انیسازمان 

با هدف ارتقای کیفیت خدمات، بهبود تجربه کاربری و بازطراحی زیر ساخت های  که  04/1405/ 01از تاریخ  ذیل به آدرس  مانهسا اینبه نسخه جدید «سجاد 

  یادآوری به شرح ذیل  ، بهره برداری کاربران محترمبه منظور ، نسخه جدید توجه به با  این سامانه اربردکپر و خدمات  ها فرآیند هبدینوسیل  انجام شده است.  فنی 

 : می گردد
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   ل اطلاعات پرسنلی:تکمی -1          

لازم است کاربر معرفی شده به  ،  از طریق اتوماسیون اداری  به سازمان مرکزی تان  دانشگاه فرهنگیان اس   سوی  زاجدید سامانه سجاد    کاربر  معرفی  پس از 

نبه ثبت مشخصات  نسبت    » تکمیل اطلاعات پرسنلی«بخش    از طریق،  هویت  زاحرا  منظور ا  دنمای اقدام  انه  در سام  یازمورد  از تکمیل  طلاعات،  و پس 

 قدامات بعدی انجام پذیرد. اعلام شود تا ا مرکزی ازمان سنتیجه به اداره دانش آموختگان  

 

 : تغییر رمز عبور کاربران  -2

   .نمایند نسبت به تغییر دوره ای رمز عبور خود در سامانه اقدام » تغییر رمز عبور کاربران«بخش  از طریق می توانند سامانه سجاد  ربرکا  

 

   فرم مشاهده کارهای انجام شده : -3

فیلتر محدوده زمانی مورد نظر  اهده کارهای انجام شده«مش» فرم  بخش  از طریق   د توانن  یسامانه م کاربر در  را    فرآیندهای بررسی شده   گزارش  ، و با تعیین 

 نمایند.  استفاده مافوق  مقام  بهنیاز مورد گزارشات بهره برداری لازم و ارائه دریافت و به منظور   اکسلقالب فایل 

 

 : دفرم جستجوی مشخصات فرآین  -4

 .دریافت و بررسی نماییدشماره فرایندهای ثبت شده برای هر کدملی را  ، ات فرایند«»فرم جستجوی مشخصبخش  سامانه می توانند از طریقبرکار 

 

   ویرایش تأییدیه تحصیلی: -5

وی  نیاز   اما   باشد  کد صحت صادر شده  چنانچه آن  رایبه  در  مندرج  اطلاعات  از  برخی  داشته  ش  توانند  جاد س  کاربر سامانهباشد،  وجود    بخش   از طریق  می 

 نمایند.  ارسال  ه سازمان مرکزی ب تأیید  نظر اقدام کرده و آن را برای بررسی وگزینه مورد  نسبت به ثبت درخواست اصلاح لی« ویرایش تأییدیه تحصی»

 

   سامانه سجاد: فرآیند درخواست پشتیبانی -6

و یا در دسترس   بوده  کاربر سامانه غیر فعال   و »گرفتن کار« برای  « ثبت»گزینه های    ، قاضیاناز سوی مت   تی آیند دریاف فرهای  شماره    یک از   در هر چنانچه  

 می باشد.  فراهم  سامانه سجاد« » فرآیند درخواست پشتیبانی بخشز طریق امکان ثبت درخواست بررسی و دریافت راهنمایی ا ،شدنبا

 می توان از بخش » فرآیندهای برگزیده« به بخش »داشبورد« اضافه نمایید. اربرد مد نظر را فرآیندهای پرک :  نکته 
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   کد صحت متقاضیات  زمندرج در هر شماره فرایند واصله ا اطلاعات دسترسی به 
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بر اساس اطلاعات موجود ر شماره فرآیند مورد نظ جستجو   
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 میلی ت تکصیل و تح ونت آموزشی  امع

 لت تکمیلی صی تح  و  خدمات آموزشی ه کلادار

 تگان دانش آموخ اداره 

 1405خرداد 
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